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Malmarknadskontroll &
AML-kontroll 2023




Inledning

InsureSec samlar varje ar in uppgifter fran de anslutna foretagen. Det finns idag tre
olika enkater som foretagen arligen lamnar till InsureSec:

o Regelefterlevnad

o Malmarknad

o AML

Denna resultatrapport avser Malmarknad och AML.

Den information som enkaterna genererar ligger till grund for kontroll och rapporter samt
InsureSecs uppfdljande arbete. Syftet med kontrollerna ar ocksa att oka
formedlarforetagens medvetenhet om de regler och krav som stalls pa verksamheten och
darmed forse dem med dkade mojligheter till forbattringar.

Malmarknadskontrollen omfattar samtliga formedlarféretag som har avtal med
InsureSec. De formedlarforetag som aven har tillstand for livforsakring ska
dessutom rapportera vilka atgarder som vidtagits i enlighet med penningtvattslagen
i enkaten for AML.

Rapporteringsperioden pagick mellan 18 januari till och med 25 mars 2024 och
avsag verksamhetsaret 2023.



Malmarknadskontroll

| enkdten for Malmarknad efterfragas enbart forsakringsprodukter, inte finansiella
instrument som ligger inom ramen for en forsakring.

Malmarknadsenkaten genererar information till InsureSec om vilka
produktutvecklare formedlarforetagen distribuerar forsakringsprodukter for.
Formedlarforetagen lamnar ocksa information om ifall distribution skett utanfor en
faststalld malmarknad. Formedlarforetagen besvarar aven om de har varit foremal
for ingripande av relevanta tillsynsmyndigheter pa grund av distribution avseende
produkter fran produktutvecklare.

En nyhet i arets enkat ar att de deltagande formedlarforetagen fick besvara om de
tagit emot klagomal kopplat till nagon produkt fran produktutvecklarna vilket
tidigare ar endast efterfragats vid inrapportering av en malmarknadsavvikelse.
Informationen sammanstalls och vidarebefordras till respektive forsakringsforetag
som har ingatt avtal med InsureSec.

Arets enkit har genererat data for sammanlagt 69 forsakringsforetag och andra
produktutvecklare. Enkaten har besvarats av 536 formedlarforetag och inga
malmarknadsavvikelser har rapporterats. Endast ett klagomal ar kopplat till en
produkt fran produktutvecklarna.

AML-kontroll

Totalt har 498 formedlarforetag omfattats av enkaten for AML. | AML-enkaten har
InsureSec kontrollerat information gallande allman riskbedomning, interna rutiner
och riktlinjer, centralt funktionsansvarig, sarskilt utsedd befattningshavare och
oberoende granskningsfunktion. Vidare har de deltagande foretagen fatt besvara
om nagon kontrollfunktion pa formedlarforetaget uppmarksammat brister kopplade
till penningtvatt samt om det pa formedlarforetaget tagits fram en riktad
utbildning for anstallda.

Allman riskbedomning

Samtliga livférmedlarforetag som bedrivit verksamhet under 2023 har i arets AML-
kontroll uppgivit att en allman riskbedomning har genomforts.

InsureSec har stallt foljdfragor om bedomningen finns dokumenterad eller inte,
varfor den inte dokumenterats eller nar den senast uppdaterades. Tre
formedlarforetag har svarat att den allmanna riskbedomningen inte dokumenterats
pa grund av att de bland annat anser att de kanner sina kunder val och inte tagit in
nya kunder.

En majoritet av de formedlarforetag som svarat att den allmanna riskbedomningen
finns dokumenterad har uppgivit att de uppdaterat denna under 2022 eller 2023.
Ett fatal foretag uppger att de inte har uppdaterat materialet sedan fore ar 2022.



Rutiner och riktlinjer

e 99% av formedlarforetagen har svarat att det finns rutiner och riktlinjer
kopplade till intern kontroll. De flesta formedlarforetagen har uppdaterat
sina rutiner och riktlinjer sedan ingangen av ar 2023.

e 99% av formedlarforetagen har rutiner eller riktlinjer for overvakning av
misstankta och onormala beteenden. De foretag som inte har rutiner eller
riktlinjer har angivit att de bevakar kundbeteenden lopande genom
uppfoljning av onormala transaktioner eller samarbetar med foretag som
ansvarar for de overgripande kraven enligt Penningtvattslagen.

Styrning och intern kontroll

| AML-kontrollen 2023 har drygt 98 % av formedlarforetagen uppgivit att de har
utsett en centralt funktionsansvarig. Den utsedda ansvariga ar som regel anstalld
direkt i foretaget. Vanligt forekommande ar aven att en representant fran en
storre formedlarorganisation har utsetts till centralt funktionsansvarig for
medlemsforetagen.

Drygt 73 % av formedlarforetagen har uppgivit att de har en sarskilt utsedd
befattningshavare. Enligt resterande 27 % ar en vanlig orsak till varfor
formedlarforetaget inte har utsett en sarskilt utsedd befattningshavare ar att man
bedomt att det inte ar nodvandigt med anledning av verksamhetens begransade
omfattning och storlek. Av samma anledning har cirka 72 % av foretagen angett att
man inte har en oberoende granskningsfunktion.

| fraga om kontrollfunktion har 11 % av de svarande foretagen angett att de saknar
kontrollfunktion. Av de som angett att de har en kontrollfunktion har 5% av
foretagen sammantaget rapporterat 93 brister. | fyra fall har foretagen inkommit
med relevant forklaring till varfor atgard inte har vidtagits, resterande brister har
atgardats.

Utbildning

| AML-kontrollen svarade merparten av formedlarforetagen att det har tagits fram
relevant utbildning for formedlarforetagets anstallda och att de anstallda
genomfort utbildningen under det senaste aret. Majoriteten av foretagen har
uppdaterat utbildningen for deras anstallda och 89 % av foretagen anpassar
utbildningen till olika personalkategorier.



Avslutning

Sammanfattningsvis framgar det av inrapporterad data for 2023 att det inte
forelegat nagra allvarliga brister avseende Malmarknadskontrollen och AML-
kontrollen hos de deltagande foretagen. | de fall brister uppmarksammats har
InsureSec aterkopplat dessa direkt till berorda foretag.

Notera den andring i (FFFS 2017:11) som skett avseende kravet pa att utse en
centralt funktionsansvarig.

Sammanfattning fran Fl avseende andringen:

”Kravet pa att utse en centralt funktionsansvarig ersatts av en
proportionalitetsbedomning for att underlatta for foretagen. Det ska framga av
foretagets rutiner och riktlinjer hur ansvaret for att fullgora dess skyldigheter
enligt penningtvattsregelverket ar fordelat inom foretaget. Foretaget far ocksa
uppdra at nagon annan att utfora flera av den centralt funktionsansvariges
uppgifter.”

Denna andring galler fran 2024-03-26 (FFFS 2024:4).
Vi vill tacka alla foretag som rapporterat under varen.

InsureSec



InsureSec ar ett branschregleringsorgan som ags av Svenska Forsakringsformedlares
forening (SFM). Med hjalp av regelverk, disciplinnamnd, kriterier for kompetens och
kunskapstester syftar InsureSecs verksamhet till att oka kvalitén och kundnyttan for
radgivning och distribution av forsakringar i Sverige.




